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美容業界に特化した専⾨の予約システムです。予約機能だけではなく、販
売促進、顧客管理等の機能がついたシステムです。

【概要】
□予約管理･･･24時間いつでも予約可能。

□写真で残せる来店履歴･･･過去のスタイリングを写真に残す事で、お客様も確認
でき、美容師さんも担当が変わっても対応できる仕組みです。

□来店履歴表⽰機能･･･お客様の来店履歴が表⽰でき、担当者・コース内容・購⼊
履歴が表⽰でき、サービス向上に繋がります。

□メールマガジン/オリジナルクーポン機能･･･メールマガジン機能を使って、お客
様の髪の状態や属性にフィットした情報を提供可能︕
髪に関する知識を⾼めてもらい来店意欲を育てる事で、費⽤対効果ＵＰ︕

□⾃動メールマガジン機能･･･予約前⽇にお知らせメール⾃動送信機能付で、予約
忘れやキャンセルを事前に防⽌。お客様の誕⽣⽇にお祝いメッセージ送信。

□ＰＣは勿論、タブレット、スマートフォン対応 ホームページへ『デモ体験版』を
掲載していますので、ホームページ体験版を利⽤して下さい。



【主な機能】

□お客様向け予約管理システム
・お客様情報⼊⼒フォーム・・・顧客管理へ連動
・予約状況確認・予約登録・予約確認・予約変更・来店履歴確認
予約前⽇メールでお知らせ機能

□店舗様向けシステム
・お客様情報編集画⾯
・基本コース・商品等編集機能
・スタッフ勤務形態登録・編集機能・・・シフト組
・営業時間・店休⽇編集機能
・従業員情報登録機能
・お客様メール⼀覧編集機能
・メール⼀⻫通知機能

□本システムの効果として
・新規お客様の集客
・キャンペーン等情報の広報
・顧客管理しすてむによる仕事効率化
・従業員の勤務・シフト管理
・ワークフローによる電⼦承認
・業務チャットによる仕事効率化

□販売価格 定価︓800,000円

















【予約管理画⾯ 《顧客⽤》 】

①顧客情報登録・編集機能

店舗に登録した情報を
顧客が閲覧・編集できる
確認・操作画⾯になります。



【予約管理画⾯《顧客⽤》】

②予約メニュー画⾯

予約画⾯になります。
・予約の流れ・・初めての顧客に説明する画⾯
・予約登録・・予約時にこのフォーから⼊ります。
・予約確認・・予約が取れたか確認画⾯
・予約状況・・店舗の予約状況を確認する画⾯
・予約変更・・予約変更時このフォームから編集。

・顧客の情報登録・編集・履歴を確認・編集フォームに
⼊る画⾯です。



【予約管理画⾯《顧客⽤》】

②予約登録

各種コース及びプランを選択し、
⽇時、時間を指定します。
◎予約⽇前⽇に、⾃動でメールが届きます。



【予約管理画⾯《顧客⽤》】

③予約変更・履歴確認

予約変更・キャンセル
のフォーム

来店履歴が確認できます。
美容室でしたら、髪型、整⾻院等でしたら、
痛い部位など画像で履歴が残出ます。



【予約管理画⾯《店舗⽤》】

①店舗⽤管理者画⾯

【管理メニュー】
・営業時間編集機能
・営業⽇編集機能
・重複登録設定機能
・コース（プラン）編集機能
・予約追加・編集機能
・従業員編集機能
・スタッフ勤務編集
・お客様情報編集機能
・登録メール編集機能
・メールマガジン機能



【予約管理画⾯《店舗⽤》】

②営業時間編集機能

店舗の各曜⽇・時間毎に営業時間を⼊⼒・編集出来ます。



【予約管理画⾯《店舗⽤》】

③営業⽇編集機能

店舗の営業⽇を⼊⼒・編集出来ます。



【予約管理画⾯《店舗⽤》】

④コース・プラン編集機能

業種・店舗に応じたコース・プランを⼊⼒・編集する画⾯になります。
◎重複登録設定も可能で、同時間にスタッフの対応⼈数に対応して、
重複予約が可能です。



【予約管理画⾯《店舗⽤》】

⑤予約追加・編集機能

電話・メール予約時、このフームから顧客の予約を⼊⼒します。



【予約管理画⾯《店舗⽤》】

⑥従業員編集機能



【予約管理画⾯《店舗⽤》】

⑦従業員勤務編集機能



【予約管理画⾯《店舗⽤》】

⑧お客様情報編集機能

登録された顧客情報を登録・編集する画⾯になります。
お客様の⽒名で検索でき、過去の履歴が確認できます。
※美容院でしたら、前回の髪型を画像で確認出来、お客様とのコミニュケーション
が取れます。
違うスタッフでも前回の画像を確認して、カット・パーマ出来ます。



【予約管理画⾯《店舗⽤》】

⑨登録メール編集機能

・回答メール・・予約登録時顧客にメール配信して、ID・PWをお知らせします。
顧客はそのフォームより情報を⼊⼒して予約完了になります。
1度登録すると、ID・PWで予約可能となります。

・案内メール・・予約された顧客に、予約⽇前⽇にメールが⾃動で配信されます。
・お礼メール・・来店翌⽇に、お礼のメールが⾃動で配信されます。
・バースディメール・・登録された顧客の誕⽣⽇に⾃動でメール配信されます。



【予約管理画⾯《店舗⽤》】

⑩メールマガジン機能

・顧客へキャンペーン・イベント情報等が
⼀⻫配信できます。

・顧客毎に、来店を促すメール配信設定も可能です。


